
TERMOS DE USO 

Neste  documento  você  será  informado  sobre  as  condições  gerais  para  a  utilização  da
plataforma Mola Corban (“Plataforma”) oferecida por Mola Tecnologia Ltda., inscrita no CNPJ
sob o  nº  33.227.442/0001-24,  com sede na  cidade  de  São Paulo,  Estado  de  São Paulo,
localizada na Avenida Paulista, nº 171, 4ª andar, Bela Vista, CEP 01.311-000, a partir de agora
denominada como “Mola”.

Ao se cadastrar para utilizar a Plataforma, você (“Usuário”) concorda com os presentes Termos
de Uso (“Termos de Uso”),  os quais  foram elaborados em conformidade com a legislação
aplicável, principalmente com a Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados). Caso
não concorde os Presentes Termos de Uso, por favor não dê continuidade ao cadastro e não
faça uso de nossa Plataforma. 

Fica  ressalvado,  desde  já,  o  direito  de  a  Mola  realizar  alterações  nas  cláusulas  e/ou  no
conteúdo destes Termos de Uso, incluindo para acrescentar novos recursos na Plataforma ou
para implementar mudanças em decorrência de alterações legislativas. Em qualquer caso, o
Usuário será previamente notificado e terá a oportunidade de avaliar se deseja continuar (ou
não) a utilizar os recursos disponibilizados através da Plataforma.

1. INTRODUÇÃO

1.1 A  Mola é  detentora  de  uma  Plataforma  tecnológica  que  permite  ao  correspondente
bancário consultar as propostas comerciais, finalizadas ou em andamento, realizar simulações,
controlar despesas e verificar os resultados financeiros da operação. 

2. DADOS E PRIVACIDADE

2.1 Ao utilizar nossa Plataforma, o Usuário entende que suas informações estão sujeitas ao
tratamento previsto em nossa Política de Privacidade. Além da leitura destes Termos de Uso, é
necessário  que  você  leia  a  Política  de  Privacidade,  disponível  em
www.molacorban.com.br/termosdeuso, e, caso tenha dúvidas, entre em contato através da do
endereço de e-mail dados@molacorban.com.br

3. COLETA DE DADOS DE CLIENTES

3.1  É de responsabilidade do Usuário  informar aos seus clientes e potências clientes
(“Clientes")  sobre as finalidades para quais  os seus dados serão utilizados e,  sempre que
necessário, coletar o consentimento livre, expresso e informado sobre as operações de coleta e
tratamento de dados pessoais.

4. OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES DO USUÁRIO

4.1 Sem prejuízo de outras obrigações previstas em lei, compete ao Usuário:

4.1.1 Manter seu cadastro devidamente atualizado; 

4.1.2 Coletar o consentimento livre e informado de seus Clientes para a realização de
operações que envolvam a coleta e o tratamento de dados pessoais; 

4.1.3 Fornecer  aos  titulares  de  dados  informações  sobre  a  realização  (ou  não)  de
tratamento de dados pessoais;

4.1.4  Providenciar a correção, exclusão e/ou portabilidade, observando as limitações
legais; e

4.1.5  Comunicar  à  Mola  sobre  as  consultas  realizadas  pelos  titulares,  pedidos  de
correção, exclusão e/ou portabilidade de dados pessoais realizadas pelos Clientes.



5. LIMITAÇÕES E MODIFICAÇÕES DO SERVIÇO

5.1 A  Mola  envidará  os  melhores  esforços  para  manter  a  Plataforma  operacional.  No
entanto,  certas dificuldades técnicas,  manutenção,  atualizações ou testes necessários para
manter  o  devido  funcionamento,  implementar  novas  funcionalidades  ou  adequar-se  a
alterações relevantes na legislação podem, de tempos em tempos, resultar em interrupções
temporárias na Plataforma. 

5.2 Embora os esforços regulares da equipe da Mola para manter o bom funcionamento da
Plataforma, a Mola não pode garantir e, por isso, não se responsabiliza, pela total ausência de
erros ou bugs nos dispositivos utilizados para acessar ou interagir com a Plataforma.

6. REGRAS DE CONDUTA

6.1 O Usuário tem ciência de que não deverá utilizar a Plataforma para publicar e/ou enviar
mensagens que tenham caráter  difamatório,  discriminatório,  obsceno, ofensivo,  ameaçador,
abusivo, vexatório, prejudicial, contenha expressões de ódio contra pessoas ou grupos, insultos
ou ameaças religiosas ou raciais, que incentive danos morais ou patrimoniais ou, ainda, que
que seja contrário à honra, à intimidade pessoal e familiar ou à imagem das pessoas (inclusive
de pessoa jurídicas, entidades e organizações e ela equiparadas).

6.2 Além disso, ficam expressamente proibidas as seguintes ações:

6.2.1 Fornecer seu login de acesso à a terceiros;

6.2.2 Utilizar  a  Plataforma para  publicar  ou  transmitir  vírus,  worm,  Cavalo  de  Tróia,
easter egg, time bomb, spyware ou outro código, arquivo ou programa de computador
malicioso que seja prejudicial ou invasivo ou cuja intenção seja danificar, tomar controle
da operação ou monitorar o uso de qualquer hardware, software ou equipamento, seja
da Mola, de seus parceiros comerciais ou de terceiros, usuários ou não da Plataforma;

6.2.3 Utilizar  a  Plataforma para violar  quaisquer direitos legais  de parceiros e/ou de
terceiros, obter ou coletar quaisquer informações, de identificação pessoal ou não, seja
de outros usuários, de Clientes, parceiros ou prestadores de serviço da Mola; 

6.2.4 Modificar, adaptar, converter ou reverter a engenharia, descompilar, desmontar ou
modificar qualquer parte do código-fonte da Plataforma, seja em seu front-end ou em seu
back-end.

6.2.5 Utilizar dispositivo, software, ou outro recurso que venha a interferir, direta ou
indiretamente, no regular funcionamento da Plataforma, dos seus bancos de dados e
servidores.

6.3 O  não  atendimento  ou  descumprimento  de  quaisquer  disposições  inseridas  nestes
Termos de Uso poderá acarretar no bloqueio imediato do Usuário que lhe der causa ou for
beneficiado,  direta  ou indiretamente,  sem prejuízo das penalidades aplicáveis  na forma da
legislação vigente, sem prejuízo de outras penalidades aqui previstas. 

7. DISPOSIÇÕES GERAIS

7.1 Dispositivos  Eletrônicos.  O  Usuário  deve  observar  as  especificações  técnicas  da
Plataforma e proceder às atualizações necessárias em seu computador ou dispositivo móvel
utilizado  para  acessar  a  Plataforma.  A  Mola  não  será  responsável  por  qualquer  prejuízo
eventualmente  sofrido  pelo  Usuário  por  eventuais  falhas  apresentadas  em decorrência  de
características de seu computador ou dispositivo móvel utilizado pelo Usuário para ter acesso à
Plataforma, incluindo, mas não se limitando, àquelas relacionadas ao correto funcionamento de
funcionalidades e/ou falhas de segurança.

7.2  Perdas e Danos. A Mola  não será responsável por quaisquer perdas ou danos que o
Usuário venha a experimentar em decorrência do uso da Plataforma, defeitos e/ou falhas na
prestação de serviços parceiros e/ou terceiros ou de eventuais manifestações, orientações ou



condutas  de  parceiros  e/ou  terceiros,  tampouco  garante  que  sua  Plataforma  funcione
ininterruptamente e livres de erros ou vírus.

7.3 Invalidade das disposições. Se qualquer dispositivo deste Termo de Uso for declarado
inválido ou inexequível  em decorrência de decisão judicial  ou de autoridade administrativa,
todos os demais permanecerão em vigor.

7.4 Comunicação entre o Usuário e a Mola. Toda a comunicação entre a Mola e o Usuário
se dará apenas através de envio de e-mails para o endereço de e-mail cadastrado e/ou do
envio de notificações pela própria Plataforma.

7.4.1 A Mola isenta-se de responsabilidades quanto a problemas com o endereço de
e-mail  fornecido pelo Usuário  que impossibilitem a comunicação entre o Usuário e a
Mola ou o recebimento de avisos de qualquer natureza.

7.5 Propriedade  Intelectual.  A  Mola  respeita  os  direitos  de  propriedade  intelectual  de
terceiros e requer que os usuários façam o mesmo. Todas as marcas e sinais distintivos de
qualquer espécie presentes na Plataforma são pertencentes a seus respectivos titulares de
direito. Para a utilização de quaisquer destes direitos, é necessária a autorização de forma
expressa e por escrito de seus respectivos titulares.

7.6 Validade destes Termos.  Este Termo de Uso continuará a ser aplicável enquanto a
Plataforma estiver ativa, em funcionamento, ainda que temporariamente indisponível. 

7.7 Ao utilizar a Plataforma, o Usuário declara que leu e concorda com todos os termos e
condições  do  presente  Termo  de  Uso  e  da  Política  de  Privacidade,  que  são  regidos  e
interpretados conforme as Leis da República Federativa do Brasil.

7.8 Para  maiores  esclarecimentos  entre  em  contato  através  do  e-mail
suporte@molacorban.com.br. 


